
ИТ департамент Корпорации Казахмыс ведет постоянный мониторинг решений, позволяющих 
повысить эффективность деятельности всех компаний холдинга. Необходимость цифровой 
трансформации и диджитализации бизнеса, привели нас к понимаю критериев, которые 
необходимо учитывать при выборе корпоративных систем управлении, а именно: использование 
инновационных технологий с максимальным уровнем безопасности, простое администрирование и 
адаптация, возможность легкой интеграции c другими ИТ-системами Корпорации.


Благодаря внедрению системы автоматизации бизнес-процессов AlmexECM, группа «Kazakhmys 
Holding», успешно осуществила переход на полноценный процессно-процедурный подход в 
управлении. AlmexECM успешно работает в Корпорации на протяжении более 4 лет и, по факту, 
является единой системой управления группой компаний из 32 юридических лиц в рамках одной 
инсталляции. На текущий момент автоматизировано свыше 500 различных бизнес-процессов и 
настроено более 100  типов отчетов, проведены интеграции с Oracle HR, DVK forms, Active 
directory.

Одним из ключевых критериев для выбора ПО для Корпорации является возможность 
масштабирования и высокий уровень отказоустойчивости при высоких нагрузках. В AlmexECM 
заведено более 7000 пользователей, при этом был зафиксирован пик в 4200 одновременных 
подключений к системе без потерь производительности.

Решающими факторами успеха внедрения AlmexECM в Корпорации были: интуитивно понятный 
пользовательский интерфейс системы, наличие web и мобильного клиентов, легкая настройка 
сложных бизнес-процессов, возможность выделения автономных аккаунтов для всех предприятий 
холдинга с возможностью работы на разных языках.

В рамках внедрения специалисты компании “Almexoft” приняли участие в реинжиниринге 
существующих бизнес-процессов, провели обучение для ключевых сотрудников и 
администраторов, доработали ряд модулей по запросу Корпорации. Компания “Almexoft” за все 
годы сотрудничества проявила себя как надежный  партнер, с своевременной реакцией на  
возникающие вопросы, высоким уровнем профессионализма.


